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La voix des usagers Pour faire valoir ses droits
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—

actions dans les établissements

—

de la région Bourgogne Franche-Comté
dans 7 des 8 départements
v | entre le 16 avril et le 19 mai 2025

actions dans des
établissements de Coéte d’Or
21)

actions dans des
établissements de

/\' -
IYonne (89) actions dans des

établissements du
Territoire de Belfort (90)

actions dans des

établissements de la
Niévre (58) actions dans des
¢ établissements du Doubs (25)
> actions dans des établissements du

Jura (39)
actions dans des établissements de

Sadne-et-Loire (71)
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Ce set de table, concu a partir d'un quiz, vise a

sensibiliser de maniére ludique les patients, visiteurs et
professionnels de santé aux droits en santé et au réle

des représentants des usagers (RU). Personnalisable

avec le logo et les contacts des RU de I’établissement,
il est pensé pour une impression en format A3 par

I'établissement. En A4, il devient un flyer utile pour

animer les stands “Journée Européenne de vos Droits
en Santé” (JEDS).




documents commandeés

—

—

par les RU a la délégation régionale pour étre
diffusés ou servir d’appui lors des actions JEDS

Affiches JEDS

Affiches représentant
des usagers

&
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Guides "Usagers du systéme
de santé : connaissez &
faites valoir vos droits !”
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Flyers "RU"

Plaquettes France
Assos Santé BFC

Plaquettes Santé Info Droits

Flyers "Se repérer dans la e-santé”

Marque-pages "Droits des usagers”
de France Assos Santé Corse

Cocottes en papier de France Assos
Santé PACA

Flyers "aidants"

Fiches Santé Info Droits

+ La liste de toutes les
fiches et “ou les trouver”

4

@@@@

Des actions de communication

Communications par mail aux associations membres du réseau
et aux représentants des usagers pour les accompagner dans la <

mise en place de leurs actions

Publication sur le site internet de France Assos Santé

—

Bourgogne Franche-Comté actualisée @ fois

—
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Relais du communiqué de presse national aux relations

presses de la région

Publication Facebook le 18 avril

:le jour J!
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Retours en images et en mots
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Centre de rééducation Hotel Dieu le Creusot Centre Hospitalier de
des Tilleroyes 25 avril 2025 Sens
16 avril 2025 29 avril 2025

Clinigue le Petit Pien Clinique du Parc - Centre Hospitalier Jura
Monéteau Autun Sud Lons le Saunier
14 mai 2025 15 mai 2025 15 mai 2025

[ {J el s . « -
‘ Nous avons visité les patients dans leur chambre, trés bon accueil par les

patients et les visiteurs présents. ”

({4 - « » agys »
Nous sommes toujours trés bien accueillis et accompagnés par le personnel du

service usagers et de la qualité.

[ { SN
A chaque fois de la documentation France Assos Santé a été remise et elle est

toujours trés appréciée.”



Merci aux prées de 85 RU
mobilisés sur cette action
cette année!
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France Assos Santé Bourgogne Franche-Comté
2 rue des Corroyeurs - FF6 - 21000 DIJON - Tél. 03 80 49 19 37

1 route de Marchaux - 25000 BESANCON - Tél. 03 81 51 84 31

bourgogne-franche-comte@france-assos-sante.org

https://bourgogne-franche-comte.france-assos-sante.org/
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https://www.facebook.com/share/1C1lynJpkY9/

https://bourgogne-franche-comte.france-assos-sante.org/
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https://www.youtube.com/@franceassossantebfc
https://www.facebook.com/share/1C1ynJpkY9/

